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Получение доступа в личный кабинет 

 

Регистрация пользователя: 

1. Перейдите в раздел регистрации 
2. Заполните необходимые поля и примите условия пользованием сервисом 
3. Нажмите зарегистрироваться 
4. Ожидайте письмо на указанном почтовой адресе 

 

Верификация пользователя: 

1. Перейдите сообщение с адреса skif-cargo 
2. Перейдите по ссылке в письме для верификации!!! Без этого доступ к ресурсу предоставлен не будет. 
3. Если вы уже являетесь нашим клиентом, перешлите данной письмо персональному менеджеру для отображения существующих заказов 

 

 



 
Настройка пользователей 

 

Настройка пользователя: 

1. Перейдите в раздел Профиль личного кабинета для настройки аккаунта 
2. Добавьте свою компанию, обратившись к менеджеру 
3. Перейдите в раздел «пользователи», чтобы пригласить к совместной работе своих коллег 
4. Ограничьте права других пользователей, если необходимо 

 

 

 



 
Восстановление доступа 

 

1) В случае необходимости обновите пароль, воспользовавшись функцией восстановления («Забыли пароль?») 
2) Обратитесь к менеджеру для добавления вашего аккаунта в систему, указав персональный номер 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Создание заявки 

 

1) Перейдите в раздел «калькулятор» 
2) Выберите плательщика для загрузки специальных коммерческих условий (в настройках устанавливается по умолчанию) 
3) Заполните необходимые параметры перевозки 
4) Заполните реквизиты Отправителя/Получателя/Плательщика 
5) Нажмите «создать заявку» 

 

 
 



 
Информация по текущим заявкам 

 

Для отображения информации по текущим заявкам вы можете воспользоваться разделом «Заявки» или «Отчёты». Для получения 
более подробной информации, нажмите на любую заявку. 

Отображаемая информация: 

• Номер заявки 
• Дата забора, доставки 
• Информация по водителю и авто 
• Сканы сопроводительных документов 
• Стоимость 
• ВГХ 
• Терморежим 
• Бухгалтерские документы 
• Статус 
• Задолженность 
• Направления 
• И т.д. 

 



 

 

 



 

 

 



 
Выгрузка и скачивание отчётов 

 

1) Перейдите в раздел отчёты 
2) Выберите необходимые параметры поиска данных для формирования отчёта 
3) Нажмите сформировать отчёт 
4) Выгрузите отчёт в Excel для обработки 

 

 



 
Бухгалтерия и финансы 

В разделе «Бухгалтерия» вы можете формировать и отправлять на почтовый адрес, указанный в личном кабинете финансовые 
документы (счёт, упд, акт сверки) за любой период. 

1) Перейдите в раздел «Бухгалтерия» 
2) Выберите нужную организацию 
3) Укажите E-mail для отправки документов (указанный в личном кабинете пользователя) 

 

 

 

 

 

 

 



 
Обращения и претензии 

В случае возникновения нестандартных ситуаций, вы можете создать обращения следующего типа: 

• Претензия 
• Жалоба 
• Обращение 

 
 

1) Перейдите в любую активную заявку 
2) Нажмите «создать обращение» 
3) Выберите тип обращения и опишите проблему, приложив необходимые документы 
4) История будет хранится в разделе «Обращения» меню личного кабинета 

 

  

 


